
รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน พรอมระบุปญหาอุปสรรค และแนวทางแกไข   

อำเภอคำเข่ือนแกว จังหวัดยโสธร ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ลำดับ เดือน จำนวนเรื่อง
รองเรียน 

รายละเอียดรองเรียน แนวทางแกไข อุปสรรค 

1 ตุลาคม 2565 1 เรื่องรองเรียนรองทุกขจากราษฎร ตำบลดงแคนใหญ 
อางวา เขารับบริการท่ี รพ.สต.บานดงแคนใหญ ไดพบ
กับเจาหนาท่ี ใชถอยคำไมสุภาพตอหนาประชาชนผูเขา
รับบริการ  

สำนักงานสาะรณสุขอำเภอคำเข่ือนแกว ได
แตงตั้งคณะกรรมการ ตรวจสอบขอเท็จจริง    
จึงไดวากลาวตักเตือนในการปรับปรุงการ
ใหบริการ และใหผูอำนวยการโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตำบลบานดงแคนใหญกำกับ
ดูแลใหการใหบริการประชาชนเปนไปตาม
มาตราฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

- 

2 พฤศจิกายน 2565 0 - - - 
3 ธันวาคม 2565 0 - - - 
4 มกราคม 2566 0 - - - 
5 กุมภาพันธ 2566 0 - - - 
6 มีนาคม 2566 0 - - - 
7 เมษายน 2566 0 - - - 
8 พฤษภาคม 2566 0 - - - 
9 มิถุนายน 2566 0 - - - 
10 กรกฎาคม 2566 0 - - - 
11 สิงหาคม 2566 0 - - - 
12 กันยายน 2566 0 - - - 
 


